océanographique
de Monaco

PROFIL de POSTE

CAISSIER ENTREE (H/F)
Qualification : Caissier entrée (H/F)
Type contrat : Saisonnier 6 mois a compter du 01/04/2021
Temps : complet (169H/mois). Service par roulements week-end et jours fériés
Rémunération : Smic + 5% MC
Poste basé a Monaco. Candidatures Monaco et communes limitrophes privilégiées.

Niveau d’études et compétences :
- BAC minimum.
- Expérience professionnelle similaire exigée et dans un méme environnement professionnel.

Objectif principal du poste:
- Vente et encaissement des billets d’entrée du Musée (individuels et groupes) et de produits
commerciaux ;

Responsabilités et fonction:
- Assurer la vente des tickets d’entrée (individuels et groupes) et procéder aux différents modes
d’encaissements proposés,
- Proposer, vendre et encaisser les animations pédagogiques,
- Effectuer les opérations de caisse,
- Gérer le fond de caisse en monnaie,
- Remise des recettes selon procédure.

Les compétences et les qualités requises :

Connaitre le logiciel IREC,

Savoir informer et orienter les visiteurs avec amabilité,

Avoir le sens de I'accueil, du service public et de la relation au public,

Réagir avec calme aux situations, adapter son intervention aux différents publics,
Trés bonne présentation exigée.

Esprit d’équipe, sens de la collaboration,

Maitrise des outils informatiques,

Maitrise de langues étrangéere: anglais, italien,

CV et LM a adresser a |'attention du Chef de service des Caisses du Musée océanographique de Monaco.



